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1. 0
为什么要统一Shopee商城店铺
商品刊登的标准？
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为什么要统一Shopee商城店铺商品刊登的标准？

Shopee商城是致力于为顶级优秀卖家和领先品牌提供最佳网上交易体验的平台。Shopee
鼓励Shopee商城卖家遵循商城店铺商品刊登指南，以打造更专业和标准化的网上购物平
台。

此外，高质量的商品刊登将更好地展示我们的商品，同时保障客户良好的购物体验。

44为什么要统一Shopee商城店铺商品刊登的标准？



2.0
Shopee商城店铺商品刊登的要求
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Shopee商城店铺商品刊登的要求
请遵循以下准则，以提供买家卓越的线上购物体验

Shopee商城店铺商品刊登的要求

与商品相关的、高质量的图片

结构化的商品名称

正确的商品品类

丰富的商品描述

准确、全面的商品属性

商品规格选项设置

1

2

3

4

5

6
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2.1
与商品相关的、高质量的图片
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图片要求细则

与商品相关的、高质量的图片

图片类型 要求 例外

所有图片

● 至少要有3张不重复的专业拍摄的图片
● 商品图片必须清晰、颜色逼真，杜绝低像素图片
● 图片应该只展示商品本身
● 所有图片都应与产品相关

● 成人商品必须符合成人商品
刊登准则

封面图片

● 封面图片必须是纯色背景（白色最佳）
● 产品必须覆盖至少60％的图片面积
● 不允许使用水印，多图片组合，边框，文本或其他图形
● 商标图案必须位于左上角，且不得超过图片的10％
● 图片必须涵盖完整的商品
● 除了时装、健康、美妆、运动或者户外运动品类外，不允许使用模特
● 商品需没有包装（特殊情况例外 *）

● 如果商品是消耗品（例如食
物，婴儿尿布等），商品可以
有包装

● 服装和居家生活品类商品可
以用有环境背景的照片

其他图片

● 非封面图片背景可以为环境等，以展示商品的用途或 规模
● 产品和道具应至少覆盖图片面积的50％
● 图片允许裁剪或特写
● 图片允许使用模特
● 每个图片应显示产品的不同角度

8
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封面图片的标准-图片质量

模糊的非专业图片高质量专业图片

图片应专业拍摄并具有高分辨率（没有低像素或模
糊）

图片必须是清楚、专业拍摄的，杜绝低像素图片

与商品相关的、高质量的图片
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封面图片的标准-背景

纯色背景 两种颜色的纯色背景 不影响视觉效果的背景

可以接受使用不影响视觉效果图
案当作背景

最多可以使用2种颜色的纯色背
景

首选纯色背景（尤其是白色）

与商品相关的、高质量的图片
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环境背景 影响视觉效果的背景 低对比度背景

在背景中必须能清楚看见商品封面图片背景不应亮度过高或是影
响视觉效果

除服装和居家生活品类商品外，封
面图片不应使用环境背景

封面图片的标准-背景

与商品相关的、高质量的图片
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全边框Banner（店铺装修素材）

封面图片除了
Shopee提供的官方
边框外，不应具有全
框边框 **

可以在封面图片添
加Banner（店铺装修
素材），放置在顶部
或底部 *

 * 越南商城卖家图片不允许有Banner（店铺装修素材）；泰国商城卖家图片Banner（店铺装修素材）只能在底部。
** 印尼商城卖家图片可以有边框

封面图片的标准-边框

与商品相关的、高质量的图片
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与商品图像重叠不会与商品图像重叠

水印不得与商品重
叠，否则图片看起来
混乱且不专业

小商标和水印应放
在角落，且不得与商
品重叠*

*印尼站点和台湾站点, 允许水印放在角落且与商品部分重叠

封面图片的标准-水印

与商品相关的、高质量的图片
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有可见的分隔线          没有分隔线

不允许将具有不同
背景和可见分隔线
的多个图片组合在
一起

可以没有分隔线展
示多张商品图片

封面图片的标准-多图片组合

与商品相关的、高质量的图片
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模特展示手脚展示

除了时装，健康，美
容，运动和户外品类
产品，禁止使用模特
作为封面图片

可以用手和脚来展
示商品

封面图片的标准-模特

与商品相关的、高质量的图片



SHOPEE UNIVERSITY CN 16

文字过多 商品占图片比例 <60% 商品部分展示

免费礼品 有包装商品说明

不允许部分展
示的商品用作
封面图片

有包装商品的特
别情况可以详细
说明

商品必须覆盖
至少60％的图
片

免费礼品应位
于图片底部，且
占用空间不应
过大

封面图片不应
有过多的文字，
因否则看起来
很乱

刊登成人商品时，请注意要遵
守成人商品刊登准则。 有关更
多信息，请参阅Shopee成人商
品刊登指南。

温馨提示！
封面图片的标准-其它

与商品相关的、高质量的图片

https://shopee.cn/college/29/34/277
https://shopee.cn/college/29/34/277
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最佳商品刊登图片示例
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从不同角度展示产品

产品和道具应至少覆盖图片面积的50％
展示商品的用途或规模

其
他
图
片

封
面
图
片

封面图片必须是纯色背景（白色最佳）
产品必须覆盖至少60％的图片面积
不允许使用水印，多图片组合，边框，文本或其他图形
图片必须涵盖完整的商品
除了时装、健康、美妆、运动或者户外运动品类外，不允许使用
模特
商品需没有包装

所
有
图
片

至少要有3张不重复的专业拍摄的图片
商品图片必须清晰、颜色逼真，杜绝低像素图片
图片应该只展示商品本身

与商品相关的、高质量的图片
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结构化的商品名称

结构化的商品名称 19

1. 品牌

1. 产品型号 1. 尺寸

1. 规格1 2

3 4

商品名称 品牌 21 3产品型号 尺寸4

= + + +BRAND

规格
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商品名称要求细则

品类 要求 例外

所有品类

● 产品名称须遵循命名要求（请参见下文）
● 每个单词的首字母必须大写，但不要将全部字母都大写
● 不允许使用诸如“热门商品”，“最棒的卖家”之类的主观评论或促销信息例如“折扣”或“免

运费”之类的信息作为标题
● 不允许滥用关键字，例如使用不相关的词语 
● 不允许使用表情符号，符号或主题标签，包括但不限于：}, ~, $, ^, {, <, !, *, #, ;, %, >

● 品牌名称可以全是大写字母

(例如：MANGO)

电脑及相关设备 ● 品牌 + 屏幕尺寸 + 型号 + CPU 类型 
例如： ASUS VivoBook Pro 15 N580GD-E6152T/Intel® Core™ i7-8750

手机及配件

● 外壳和封面：外壳品牌（仅在适用情况下，例如Spigen。如果是无品牌无需说明)
例如：外壳/封面材料+ 产品类型 + 兼容型号+ (颜色) 

● 手机：品牌+型号+存储容量+ (颜色)
    例如： Xiaomi Redmi 6 3GB+32GB
● 屏幕保护膜：屏幕保护膜品牌（仅在适用情况下，如果是无品牌无需说明）+屏幕保护膜类

型+产品类型+ 兼容型号 
例如： Spigen钢化玻璃屏幕保护膜（适用于iPhone X）

● 移动电源：品牌+型号+移动电源容量（mAh）+产品类型

E.g. Xiaomi Gen 2C 20000mAh 移动电源

20结构化的商品名称
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商品名称要求细则

品类 要求 例外

家居生活
● 品牌+类型+规格（例如：尺寸，材质，体积，颜色）
● E.g. 无印良品香薰机升级版600ml Aroma 7 LED灯

  /MUJI Diffuser upgrade 600ml Aroma 7 LED light
● 品牌名称可以为大写字母

运动户外
● 品牌+型号+规格（例如：尺寸，材料，颜色）
● E.g. FIBA官方比赛用球Molten Original GG7X Size 7篮球

      /FIBA Official Match ball Molten Original GG7X Size 7 basketball ball

鞋
● 品牌+性别（可选）+型号+类型+（颜色）

E.g. Birkenstock亚利桑那蓝色女士凉鞋
     / Birkenstock Arizona Women Sandals in Blue

服装
● 品牌+性别（可选）+类型+（颜色）

E.g. ZARA女式溜冰裙；栗色ZARA褶皱百褶裙
     /ZARA Women’s Skater Dress; ZARA Pleather Pleated Skirt in Maroon

美妆&个人护理
● 品牌 + 型号 + 类型 + 重量/数量/容积

E.g. 露得清雨淋沐浴露473ml
     /Neutrogena Rainbath Shower And Bath Gel 473ml

玩具&母婴产品
● 品牌 + 型号 + 类型 + (数量)

E.g. Huggies白金尿布x3
     /Huggies Platinum Diapers x3

21结构化的商品名称
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Xiaomi Gen 2C 移动电源
20000mAh ASUS VivoBook Pro 15 

N580GD-E6152T/Intel® Core™ i7-8750

产品名称实例 

电脑及相关设备

屏幕尺寸

型号 CPU 类型

品牌

22

手机及配件

Xiaomi Redmi 6 3GB+32GB

品牌 型号 储存空间

手机及配件

品牌 型号

充电宝容量 (mAh)

手机及配件

Spigen 钢化玻璃
屏幕保护膜  iPhone X

兼容型号

品牌 材质

产品类型

产品类型

结构化的商品名称
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ZARA Pleather Pleated Skirt 
in Maroon

品牌 型号 类型

颜色

Birkenstock Arizona Women 
Sandals in Blue

品牌 型号

类型 颜色

性别

Neutrogena Rainbath 
Shower And Bath Gel 473ml

品牌 型号

容量

Huggies Platinum Diapers x3

品牌 型号 类型 数量

23

美妆

母婴产品

女鞋

服装

类型

结构化的商品名称

产品名称实例 
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正确的商品品类
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选择正确的商品品类
请确保正确选择商品品类

正确的商品品类

1级 -主品类 2级 -次品类 3级 - 子品类

25

为确保您选择正确的类别，请参考相关产品列表，并找到最合
适的品类。 这份完整的类别列表将很有帮助！

温馨提示!

https://shopee.sg/all_categories
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如何选择正确的商品品类?
您可以使用Shopee的推荐品类帮助您找到适合您商品的正确类别

26

1. 单击Shopee卖家中心【商品】下的【添加商品】。 1

 1

正确的商品品类
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填写您的商品名称
  

从推荐品类列表中选
择商品的正确品类

 2

 3

如何选择正确的商品品类?
您可以使用Shopee的推荐品类帮助您找到适合您商品的正确类别

 2

 3

正确的商品品类
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或者，

您可以直接选择商品品类：

通过在搜索栏上搜索

特定品类

或

通过滑动选择您的产

商品品类

 4

 5

 5

 4

如何选择正确的商品品类?
您可以使用Shopee的推荐品类帮助您找到适合您商品的正确类别

正确的商品品类
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正确商品品类示例

美妆 & 个人护理

L1 品类 : 美妆&个人护理/Beauty & Personal Care

L2 品类 : 皮肤护理/Skincare

L3 品类 : 保湿霜/Moisturise

29

箱包

Hada Labo超级玻尿酸保湿乳液

Herschel Iona-海军蓝/红色

L1 品类 : 箱包/Bags & Luggage

L2 品类 : 背包/Backpacks

L3 品类 : 休闲背包/Casual Backpacks

正确的商品品类
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错误商品品类示例

家居生活

手表

超细纤维枕套

法式白色缎面表盘

L1 品类 : 居家生活/Home & Living

L2 品类 : 床上用品/Beddings

L3 品类 : 枕头和枕垫/Pillow & Bolsters

L3 品类修正 : 套/Cover

L1 品类 : 手表

L2 品类 : 时尚手表

L3 品类 : 其他

L3 品类修正 : 男士时尚手表

30正确的商品品类
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丰富的商品描述
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丰富的商品描述
您的商品中提供商品相关的详细信息将有助于吸引消费者

丰富的商品描述 32

注明是否提供保修服
务及保修期限

展示商品不同的
使用方式

为买家提供详细的商
品说明书

商品说明书指的是材料，重量，尺寸，电子属性和其他商品特
性。对于电子产品、设备和工具非常重要！

温馨提示！

保修详情分享商品用途包含商品详细信息
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商品描述建议

类别 要求

时装

● 尺码图表
● 告知模特穿着的尺寸及其身高、体重等信息（如果适用）
● 材质
● 洗涤说明（如果适用）
● 商品尺寸、颜色等信息（如果适用）

美妆&健康

● 成分
● 用途/使用方法/适合使用的皮肤类型
● 过敏信息（如果适用）
● 储存方法
● 生产日期和保质期/有效期

手机 ● 保修信息

33丰富的商品描述
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类别 要求

电脑和笔记本电脑
● 特征
● 技术规格，例如：操作系统，处理器，运行内存等
● 保修信息

其他电子产品

● 技术规格，例如：
○ 电视：显示屏尺寸（英尺）； 分辨率；屏幕刷新率等
○ 电脑配件

● 保修信息
● 其他配件信息

34丰富的商品描述

丰富的商品描述建议
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丰富的商品描述示例: 健康&美妆

商品描述

适用肤质：
皮肤发红/疤痕
敏感肤
暗疮皮肤
老化/松弛
皮肤发炎
皮肤干燥
术后/激光/产后护理

成分：水族油，马油，蜗牛分泌滤液，西蒙得子籽油，芸苔（菜籽）固醇，鲸
蜡硬脂醇，假铝单胞菌发酵提取物，维生素E醋酸盐，尿囊素，透明质酸，
棕榈酰五肽-3

容量：50ml
产地：XXXX
保质期：自生产日期起3年

35

美妆产品应包括的详细信息为：成分、生产日
期/保质期

温馨提示！

丰富的商品描述



SHOPEE UNIVERSITY CN

ROG G752VS以Armor Titanium和Plasma Copper的配色方案完成了革命性

的设计，展示了ROG品牌的演变。 ROG G752VS拥有第七代Intel®Core™i7处
理器，NVIDIA®GeForce®GTX 10系列图形，Windows 10 Home和高达

32GB的DDR4内存，可提供游戏主导的性能。

G752VS由双铜热管和ROG 3D蒸气室冷却，以提供出色的冷却效果并提高可

靠性。 它还具有带30键翻转功能的背光防鬼影游戏键盘，可在游戏中进行精

确的命令和控制。

商品详情

● 处理器：Intel®Core™i7 7820H
● 作业系统：Windows 10 Home
● 芯片组：英特尔®CM238 Express芯片组

● 内存：32 GB SDRAM
● 显示屏：17.3“（16：9）LED背光UHD（3840x2160）防眩光面板，带有

100％Adobe的G-Sync
● 图形，NVIDIA GeForce GTX 1070，带有8GB GDDR5 VRAM
● 存储：1TB 5400RPM SATA HDD + 512GB PCIE SSD
● 尺寸：42.8 x 33.4 x 5.3厘米（宽x深x高）

● 质保：1年

丰富的商品描述示例: (电脑&笔记本电脑)

36

商品描述

丰富的商品描述
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准确、全面的商品属性
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准确、全面的商品属性 38

提高搜索排名

准确而全面的属性可提高

您的产品在搜索结果和推

荐中的排名

在消费者通过属性筛选商

品后，您的商品会出现在

筛选的结果中

提升转化率

属性可以用于筛选出符合

消费者偏好的商品列表

出现在搜索
列表中

消费者可以通过属性轻松

找到所需信息，从而降低

消费者发起聊天查询和退

货的风险

降低退货率

商品属性可以描述商品的特征，例如品牌，材料和样式。 准确全面的商品属性可以使消费者更快速
的搜索到您的商品。

准确、全面的商品属性
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填写描述性属性
改善搜索结果，指引买家找到您的产品

39

商品非品牌属性的示例

型号和规格

部分非品牌属性是可选择的

您可以从Shopee的属性列表中选择。 
*请注意，产品属性选项不同属性而异。

商品品牌属性示例

知名品牌

非知名品牌

品牌属性是必填项

您可以从Shopee品牌列表中选择，或输入品牌名称
以供审核。 非知名品牌产品，请选择“无品牌” (No 
Brand)

准确、全面的商品属性
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商品属性示例

40

 1

 2

 2种类型的商品属性:

● 必填属性
带有星号标识的: ‘ * ’ 是您必须填写的

● 选填属性
不是强制性的，但鼓励您填写。

 1

 2

美妆

电脑及配件

准确、全面的商品属性
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优秀的商品属性示例

● Resolution:400-1600CPI conversion
● Wireless transmission, the longest sensing distance up to 10-15 meters
● Mouse type: Wireless Optical Mouse up to 10 meters of operating distance with 6 

Keys, including Scroll Wheel, Page Forward and Page Backward buttons for easy 
Internet Surfing

● Portable and weight light, very convenient to carry and store
● Size:95*54*30mm
● Interface: USB
● Specification

Power Supply: 2 x AAA Battery (Not included)
Power switch for save power
Mini adapter Plug and play

● Package include:
1 x 2.4GHz Wireless Mouse
1 x USB receiver

内容丰富的商品描述

提供商品购买选择

41

完善的商品属性

准确、全面的商品属性
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商品规格选项设置
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商品规格选项
在一个商品页面中添加多个规格选项以供消费者选择购买

商品规格选项设置

在同一商品页面中的添加不同选项供消费者选择，即允许消费者根据单个商品页面上的同一商品的不同规格（包括尺寸，
颜色或其他特征）进行选择。

选项的类型 适用情形 示例

没有选项 该商品没有可供选择的规格 任何无选项的商品

一个选项
商品只有一种规格有所不同，消费者可以根据这些规

格之间的差异做出购买决定

1) 可供选择的不同颜色的帽子

2) 可供选择的13英寸/15英寸型号笔记本电脑

两个选项
产品有两种规格均不同，购买者可以通过比较这些规

格来做出购买决定

1) 不同颜色和尺寸的连衣裙

2) 具有不同的内存大小和颜色的手机

43
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混合商品规格类型会给购买者带来困惑和不便

44

正确: 为商品列表提供两种可供选择的规格

错误: 将不同规格的选项混在同一规格的选择里

两种可供选择的规格类型帮助买家选择他们想要商品的规格

商品规格选项
在一个商品页面中添加多个规格选项以供消费者选择购买

商品规格选项设置
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如何增加商品规格选项
在一个商品页面中添加多个规格选项以供消费者选择购买

45

【新增商品】然后点击
【开启商品规格】按钮

 1

 1

商品规格选项设置
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在规格中添加规格名称和规格选项

单击“添加”按钮启用第二种规格，并添加
相应的规格名称和规格选项

 2

 3

 3

 2

商品规格选项设置

如何增加商品规格选项
在一个商品页面中添加多个规格选项以供消费者选择购买



SHOPEE UNIVERSITY CN

什么是尺码表？

尺码表是卖家上传有关产品尺寸对照
信息的表格。

目的是帮助消费者在购买与服装有关
的商品之前做出正确的决定，以减少由
于尺寸不合适而退货的数量。

消费者在选择产品规格时可以参考尺
码表。

47商品规格选项设置
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如何上传尺码表？

1. 在【我的商品】页面上，选
择与时装相关的类别（例如
，男装/女装和男装/女装鞋
等）。

48

 1

 1

商品规格选项设置
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1. 添加到【媒体管理】页面的尺
码表选项里。 在您已上传尺
码表后，仍可以更新尺码表。
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 2

请注意，“尺码表”仅支持图像文
件格式。 为确保尺码表成功上
传，请仅提供JPEG和PNG格式
的图片。

温馨提示！

 2

商品规格选项设置

如何上传尺码表？
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时装相关商品的尺码表示例
女装 男鞋

50商品规格选项设置



谢谢
了解更多内容，

请前往卖家大学查看：

https://shopee.cn/edu


